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Tomeé Nota De Estos Terminos Clave

» Ano fiscal: Un ano que comienza el 1 de Julio y termina el 30 de
Junio.

» Costos de compra de servicios: El costo de los servicios que el
centro regional ha aprobado y pagado en nombre de las
personas.

» Conteo de consumidores: Numero total de personas que
recibieron servicios durante el ano fiscal.

» Gastos de servicio: Pagos realizados por el centro regional a
vendedores/proveedores por sus servicios.

» Servicios autorizados: Servicios que han sido aprobados, que
reservan los fondos necesarios para pagarlos.

» Per capita: La cantidad promedio por persona




Continuacion de Terminos Clave

» Categorias de etnia/raza: Las categorias de etnia o raza en este
informe son las utilizadas por la Oficina del Censo de los Estados
Unidos de la siguiente manera.

» Indio americano o nativo de Alaska: Una persona que tiene origenes
en cualquiera de los pueblos originales de América del Norte y del
Sur (incluida Ameérica Central) y que mantiene una afiliacion tribal o
un vinculo comunitario.

» Asiatico: Una persona que tiene origenes en cualquiera de los
pueblos originales del Lejano Oriente, el Sudeste Asiatico o el
subcontinente indio, incluidos, por ejemplo, Camboya, China, India,
Japon, Corea, Malasia, Pakistan, las Islas Filipinas, Tailandia y
Vietnam.

» Negro o Afroamericano: Una persona que tiene origenes en
cualquiera de los grupos raciales negros de Africa.

» Hispano o Latino: Una persona de cultura u origen cubano,
mexicano, puertorriqueno, sudamericano o centroamericano, o de
cultura u origen espanol, independientemente de su raza.




Continuacion de Terminos Clave

» Nativo de Hawai u otra isla del Pacifico: Una persona que tiene
origenes en cualquiera de los pueblos originales de Hawai, Guam,

Samoa u otras islas del Pacifico.

» Blanco: Persona que tiene origenes en cualquiera de los pueblos
originarios de Europa, Medio Oriente o el Norte de Africa.

» Otros -Incluye todas las demas respuestas no incluidas en las

categorias raciales "blanco”, "negro o afroamericano”, "indio
americano y nativo de Alaska", "asiatico" y "nativo de Hawai y otras
islas del Pacifico" descritas anteriormente e incluye a aquellos que

caen en multiples categorias .




Costo Por Origen Etnico

. Gastos Total Gastos |Autorizado|, ,..,.
) . : iliz
Indio Americano o Nativo
de Alaska 23 $2031,198 $2,337.096 $88313  $101613  86.9%

4,430 $104,782,071 $134,812,044 $23,653 $30,432 77.7%
Afroamericano 402 $20,905,564 $26,317,177  $52,004 $65,466 79.4%

Hispano
9,797 $167,051,516 $219,547,218 $17,051 $22,410 76.1%

Nativo de Hawai u otro

Islefio del Pacifico
34 $1,168,125 $1,500,730 $34,357 S44,139 77.8%

4,814 $307,053,956 $386,200,999 $63,784 $80,225 79.5%

3,997 $58,327,057 $77,115,294  $14,593 $19,293 75.6%

$661,319,487 $847,830,557 $28,145 $36,083 78.0%



Individuos de SARC por Etnia
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Costo por Idioma

Cuenta Gastos Total Gastos Autorizado Utilizado
Totales Autorizado Per Capita Per Capita

Inglés 16,251 $539,694,245 $688,653,564 $33,210 $42376 78.4%

Espanol 5,410 $72,300,920 $97,243,778 $13,364 $17,975 74.4%

Vietnamita 880 $18,971,109 $23,735,556 $19,886 $24,880 81.8%

Chino 78.1%
347 $9,125,810 $11,685,638 $26, 299 33,676

Muchas etnias se identifican como hablantes de inglés.




Costo por Diagndstico

Total de
Cuenta Gastos Totales Servicios
Autorizados

Servicios
Autorizados Utilizado
Per Capita

Gastos
Per capita

Diagnéstico

Autismo $188,448,213

$245,367,244 $24,512 $31,916

Paralisis ]
Cerebral 1,365 $94,817,590 | $116,748,558 $69,463 $85,530 81.2%

Epilepsia $121,207,311| $147,577,089 $80,483 $97,993 82.1%

1,506
Categoria 5 5 020 $73,511,420 | $96,008,500 $36,392 $47,529 76.6%
Discapacidad 0
Intelectual 8.092 $430,131,009| $540,580,253 $53,155 $66,804 79.6%
Otro $20,973,637 | $30,203,623 $3,125 $4,501 69.4%

6,711




¢ PROXIMOS PASOS?

» Queremos saber de usted.

» Ahora responderemos algunas preguntas y luego
le pediremos que nos proporcione comentarios.

» Por favor, tdmese el tiempo para participar en las
preguntas que siguen a continuacion:

Su participacidon y comentarios son importantes
para ayudarnos a darle un mejor servicio.

Gracias!




;Preguntas?

. jHay algun desafio que enfrente al intentar acceder o usar los
servicios que necesita en funcion de su idioma, cultura o
diagnéstico? Si es asi, ;qué podemos hacer para que sea mas
facil para usted?

. ;Siente que los coordinadores de servicios se aseguran de
hacer las preguntas de una manera que respete su cultura?

. /Qué tan util es la informacién que obtiene en su idioma?

. /Qué podemos hacer para que los materiales sean mas faciles
de entender para usted segun su idioma, cultura o
diagndstico?




5. ;Siente que recibe suficiente ayuda para abordar sus
necesidades de idioma para entender los servicios disponibles
para usted? jHay areas en las que necesite mas apoyo?

6. Si no entiende lo que su coordinador de servicios esta
diciendo, jse le ofrece un traductor en su idioma nativo?

7. iAlguna vez ha utilizado servicios de traducciéon? ;Le ayudaron?
Si no, ;por qué?

8. iSiente que su voz es escuchada en la planificacion o toma de
decisiones sobre sus servicios? ;COmo podemos asegurarnos
de que tenga mas participacion en los servicios que recibe,
respetando su cultura, idioma nativo y diagnodstico?




Encuesta Posterior




GGracias por su
tiempoy
aportacion

.
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